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1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO

1.1. DADOS GERAIS
Nome: Casa Santa Maria
CNPJ: 03.775.328/0001-78
Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, n2 32
CEP: 18.658.022 Municipio: Sdo Manuel — SP
Telefones: (14) 3842-3355
E-mail: secretariacasastamaria@hotmail.com

1.2. IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL LEGAL
Nome: Sérgio Roberto Nicoletti
rRc: N crr: I
Formacgao: Bacharel em Direito
Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, n2 32
CEP: 18.658.022 Municipio: S3o Manuel - SP
Telefones: (14) 3841-3905
E-mail: coordenacaocasastamaria@gmail.com

1.3. IDENTIFICAC/-.\'O DO COORDENADOR GERAL
Nome: Leila Zorkot Sangalli
RG: I c -
Formagao: Letras
Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32 —Jd. Santa Moénica
CEP: 18.658.022  Municipio: S3o Manuel —SP Telefones: (14) 3841-3905

E-mail: coordenacaocasastamaria@gmail.com

2. APRESENTACAO DA ORGANIZACAO

2.1. FINALIDADE ESTATUTARIA
CASA SANTA MARIA, constituida em 24 de fevereiro de 2000 é uma associacao civil de
direito privado, sem fins lucrativos ou de fins ndo econémicos, de natureza beneficente e
filantrépica, de carater assistencial e educativa com prazo de duragado indeterminado, com sede e
foro na Cidade de S30 Manuel/SP, sediada a Avenida Jodo Batista Grava n2 32, Jardim Santa Mdnica,
CEP 18.658-022, na cidade de Sdo Manuel/SP, que é regida por Estatuto e pela legislagdo aplicavel.
Tem por finalidade, promover atividades de relevancia publica e social através da protecao
a familia, a infancia e adolescéncia, tendo como missdo Motivar a integracao e a transformacgao das
pessoas com vistas a inclusdo social, assegurando espacos de referéncia e de qualidade, e



oportunidades que favorecam transformacao social dos envolvidos com a garantia da igualdade dos

direitos humanos e o acesso aos servicos essenciais. Desenvolve acOes de defesa e garantia de

direitos a fim de prevenir ocorréncia de situacdes de exclusdo e risco social, seguindo os Principios

e Diretrizes estabelecidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente e Lei Organica da Assisténcia

Social, prestando-lhes auxilios gratuitos, garantindo o atendimento as necessidades urgentes dos

assistidos e de sua familia, assegurando-lhes uma melhor qualidade de vida e o pleno exercicio da

cidadania.

Para o desenvolvimento e a realizacdo de suas finalidades e objetivos sociais, a CASA SANTA

MARIA podera utilizar-se de todos os meios permitidos em lei.

I.  Manter Termo de Colabora¢do e Fomento com d6rgaos publicos Municipais, Estaduais e

Federais, nas areas de:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

Assisténcia Social: Protecdo Social Basica e Protec¢ao Social Especial, para Crianca,
Adolescente, Adulto, Idoso e Familia;

Educacdo: Educacdo Infantil, Educacdo de Jovens e Adultos, Educacdo
Complementar e Formacao para a Cidadania;

Desenvolvimento Social: Formacao Profissional, Capacitacdo, Preparacdo para o
Mercado de Trabalho e Cidadania e Execucdo de Projetos;

Cultura: para Crianca, Adolescente, Adulto, Idoso e Familia, no Incentivo,
Aplicacdo, Organizacdo de Eventos e Desenvolvimento Cultural e Social e
Execucdo de Projetos;

Esporte: Incentivo, Aplicagdo, Organizacao de Eventos e Execuc¢do de Projetos;
Lazer: Organizacao de Eventos, Patrocinio, Incentivo e Execugao de Projetos.

Il.  Celebrar parcerias com organizag¢des da sociedade civil e similares ou da mesma natureza,

no pais ou no exterior;

a)

b)

d)

e)

f)

Celebrar parcerias com organizagBes privadas, empresas publicas e privadas,
nacionais e internacionais;

Apoiar e/ou promover cursos, conferéncias, congressos, seminarios, simpdsios,
palestras, reunides e demais eventos que visem gerar e disseminar conhecimentos
sobre a area de atuacao;

Realizar, por conta prépria ou de terceiros, campanhas, programas, projetos,
eventos, atividades para angariar fundos necessdrios a manutencdo e
desenvolvimento dos objetivos sociais da CASA SANTA MARIA;

Prestar servicos, produzir e vender produtos decorrentes de atividades meio para
a obtencdo de receitas a serem aplicadas e investidas na consecucdo da finalidade
e objetivos sociais da CASA SANTA MARIA;

Promover bazar permanente com doag¢des para angariar fundos para a
manutencdo das atividades da CASA SANTA MARIA;

Quaisquer outras atividades eventualmente necessarias e convenientes a
realizacdo de seus objetivos.



2.2 HISTORICO INSTITUCIONAL

A Casa Santa Maria, classificada como Organizacdo Social, fundada no ano de 2000 por
iniciativa da sociedade civil, atua no Municipio de Sdo Manuel ha 23 anos, sendo 17 desses
dedicados ao bairro do Jardim Santa Moénica, este localizado as margens da rodovia Jodo Melldo —
SP 255, area periférica do municipio. A Instituicdo foi fundada com vistas ao acolhimento temporario
de criancas e adolescentes da Comarca de Sdo Manuel, vitimas das mais diversas situacbes de
vulnerabilidades. Em 2009 estendeu seus servicos para atendimento ao publico do referido bairro,
objetivando a minimizacdo de institucionalizacdo e a garantia de direitos de criancas, adolescentes,
jovens, adultos e familias através do Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, uma vez
gue a presente comunidade apresenta um contexto de grandes mazelas sociais, destacando o alto
indice de trafico de entorpecentes, prostituicdo, violéncia entre outras vulnerabilidades sociais.

Posteriormente no ano de 2021, implementando ainda mais nossas a¢cdes, mesmo em meio
ao momento de tantas incertezas, mudancas e adaptacdes que foram necessarias, o empenho e
dedicacdo da equipe foram essenciais para maximizar o atendimento em meio ao bairro e seus
moradores. Enfrentamos o contexto pandémico e driblamos os desafios emergentes, conquistando
mais um objetivo, com o inicio do projeto da Horta Comunitaria, atendendo 10 familias da
comunidade, visando tencionar o alcance em meio a independéncia financeira, através do cultivo e
venda das hortalicas.

Recebendo recursos financeiros das esferas Municipal, Estadual e Federal, e findando ainda
a exceléncia em seu atendimento, vem empreendendo uma atividade meio, além de toda a diretoria
e colaboradores buscarem incessantemente parceiros para o desenvolvimento das agdes, assim
como a realizagdo de eventos diversificados tencionando angariar recursos para suprir os déficits
orcamentdrios e ampliar o atendimento.

2.3 EXPERIENCIA PREVIA

Desde sua fundagdo a Casa Santa Maria vemapoiando a gestdo de
politica publica na assisténcia social no municipio de Sao Manuel, onde preponderantemente
mantem suas a¢des, utilizando do embasamento legal da LOAS como documento normatizador das
mesmas. Através desta politica, vem promovendo um conjunto integrado de a¢des para garantir o
atendimento as necessidades basicas dos nossos usuarios, caracterizado pela gestdao compartilhada
e cofinanciamento das a¢des pelos governos federal, estadual e municipal. Ao longo dos anos de
execucdo das atividades a Casa Santa Maria foi se adequando as legislacdes para atender os
requisitos do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS que passaram a ser organizados em dois
niveis de Protecdao das quais temos a primazia, Protecao Social Especial de Alta Complexidade e
Protecdao Social Basica, onde mantemos parceria fidelizada através de termos de fomento e
colaboracgao desde ano de 2000, priorizando a¢des de protecdo a familia, a infancia e adolescéncia,
com vistas a prevenir ocorréncias de situacdes de exclusdo e risco social, seguindo os Principios e
Diretrizes estabelecidos em Lei. Por termos referéncia no atendimento de Protecado Social Especial
de Alta Complexidade e atendermos a Comarca de Sdo Manuel, no ano de 2007 fidelizamos parceria
com o0s municipios de Pratania e Areidpolis. Objetivando o aprimoramento nos servigos



desenvolvidos e a busca por oportunidades para que a Instituicdo realize suas acdes com
sublimidade tem investido muito na qualificacdo de seus colaboradores, a fim de aperfeicoar e
expandir seus conhecimentos, mantendo-nos sempre atualizados e preparados para oferecer visdes
estratégicas para o melhor desenvolvimento das acbes Institucionais. No decorrer do periodo
obteve a oportunidade de potencializar-se através da concretizacdo de parcerias com empresas e
associacdes renomadas dos quais destaca-se: Pro-vida; Organizacdo Social da Vila Santa Madalena
(Padre José Radchi), Parcerias com o Fundo Social de Solidariedade de Sdo Manuel, FUMCDA -
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, Caio Induscar, Associacdo dos
Artistas, Associacdo Banespiana-ABAS, Instituto Embraer, Fatec, Fundo de Ajuda de Misericdrdia
(Arautos do Evangelho), Instituto WCF - Brasil (Childhood), Crianga Esperanga/Unesco, Associa¢do
dos Apicultores, Selo em Exceléncia em Projeto Sociais do Itat/Unicef, CONDECA-Conselho Estadual
dos Direitos da Crianca e do Adolescente, CNBB - Fundo Ecuménico Nacional de Solidariedade,
Fundo Acdo Cooperada- Sicoob Credicitrus, Senar, Unimed, AMU - Associacdo das Mulheres
Unimed, Instituto Embraer, Usina Acucareira S3do Manoel, Fundo de Reservas PrestacOes
Pecunidrias e procedimentos Criminais provenientes da 12 e 22 Vara Judicial da Comarca de Sao
Manuel, Comunidade em geral.

Diante o comprometimento com o desenvolvimento das politicas socioassistenciais
no Municipio, viabiliza o envolvimento de seus colaboradores como membros oficiais junto aos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social e dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

2.4 ATUACAO EM REDE

Ao longo dos anos de execuc¢do das atividades da Casa Santa Maria, podemos afirmar que
“nosso trabalho é realizado a muitas maos”, reforgando que ndo é possivel ser realizado sozinho
para que tenha resultado promissor, sendo que para termos atuagdao completa precisamos da
interlocugao com a rede socioassistencial, fato que ao longo dos anos temos buscado realizar nos
adequando as legislacdes para atender os requisitos organizados pelo Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, seja nas protec¢des basica, com atuacdo no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, e na especial de alta complexidade- SAICA, ambos operando diante das legislacGes
vigentes e a articulagdo entre o conjunto de politicas publicas, servicos, programas, projetos e
beneficios que ativamos no processo de garantia de direitos, onde constituimos um
acompanhamento cotidiano, junto as demandas que vao surgindo e, com isso, necessitamos acionar
a rede e seus servicos. Dentre este Conselho Tutelar, Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), Centro Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Cadastro Unico, Secretaria da Promog3o
Social Municipal e outros departamentos da administragao e politicas publica que sejam necessarios
para o desenvolvimento das agbes, assim como educacdo, saude, esporte e cultura, e ainda
Ministério Publico, Juizado da Infancia e Juventude, Organizacdes da Sociedade Civil do Terceiro
Setor, bem como participacao efetiva junto aos Conselhos Municipais de Assisténcia Social e dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, com vistas a garantir a protecdao social, prevenindo e
reduzindo situacdes de risco social e pessoal, em busca de proteger pessoas e familias em situacdes
de vulnerabilidade.



2.5 RELEVANCIA PUBLICA E SOCIAL

Desenvolvendo acdes na Protecdo Especial de Alta Complexidade através do servico de
acolhimento Institucional de criancas e adolescentes e na Protecdo Social Basica através do servico
de Convivéncia e Fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios, seguindo as legislacées
vigentes no Estatuto da Crianca e do Adolescente, assim como na Politica Nacional de Assisténcia
Social, garantindo ao publico atendido a seguranca de Convivio e de direitos sociais, a acolhida e as
demandas apresentadas, com vistas na prevencado de situacdes de vulnerabilidades e risco social e
pessoal através do desenvolvimento de a¢es que estimulem e orientem os usudrios na construcdo
e reconstrucdo de suas histérias, propiciando situacbes desafiadoras e vivéncias individuais e
coletivas, objetivando a melhoria na qualidade de vida da populagao.

2.6 CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL
A Instituicdo regularmente oferta capacitacbes aos seus colaboradores, com vistas a
possibilitar aos mesmos, constante atualizacdo e dinamismo em suas fungdes, sempre em busca de
realizar as acOes ofertadas de forma efetiva, de acordo com as legisla¢Oes vigentes, assim como,
seguindo com os registros e certificados da Organizacdo sempre atualizados, sendo:

» Documento Legal de Registro
e Cartdrio de Titulos e Documentos e Pessoas Juridicas S30 Manuel /SP
¢ Numero de Registro Livro A-401 — Fls 018
o Data Registro: 28/03/2000

» Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente n2 011/00
e Servico de Acolhimento Institucional inscrito desde 18/05/2000
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos inscrito desde 05/02/2009

» Conselho Municipal de Assisténcia Social n2 009/00
e Servico de Acolhimento Institucional inscrito desde 18/05/2000
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos inscrito desde 05/02/2009

» Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS
e Resolugdo n? 69 — 23/06/2004
e Publicada no D.0O.U. — 25/06/2004, Secao |
e Processo n? 71010000592/2003-40

> Secretaria Estadual de Assisténcia de Desenvolvimento Social
e Inscricao n2 5435
e Publicacdo no D.0O.E.: 29/11/2002

» Lei de Utilidade Publica Municipal
e N2145/02 de 12 de setembro de 2002



e Publicagdo no D.0.M.: 27/09/2002

> Decreto de Utilidade Publica Estadual
e N247.968 de 21 de julho de 2003
e Publicagdo no D.O.E.: 22/07/2003

> Portaria de Utilidade Publica Federal
e N2679 de 16 maio de 2003
e Publicagdo no D.0.U.: 19/05/2003

> Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CCEAS0214/2004
e Resolugdo n? 69 —23/06/2004

e Publicada no D.O.U. —25/06/2004, Segao |

e Processo n? 71010000592/2003-40

» Alvara de Funcionamento da Vigilancia Sanitaria
e Validade: 10/01/2024

» AVCB-Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros
o Validade: 15/12/2024

2.7 RECURSOS FiSICOS

O espaco fisico da Instituicdo condiz com as legislagdes vigentes na resolugao CNAS 109/2009,
seguindo ainda os preceitos da Associacao Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT), estando,
portanto, propicio para o recebimento e atendimento de criangas, adolescentes, familias e
comunidade em geral, externando um ambiente salubre e adequado, respeitando as singularidades
dos usuarios, profissionais e pessoas que dele se utilizam.

Para tanto conta com area total de 3500 m2, sendo que para a execugao do servigo serao
utilizadas as seguintes instalacdes:

v'  sala de coordenacdo;

sala para Equipe Técnica com banheiro;
01 bergario com banheiro, cozinha e espaco para isolamento em MDF;
01 sala de atendimento;
01 sala da diregao;
01 Sala de Convivéncia com TV;
01 brinquedoteca com espaco ludico;
03 dormitérios sendo 1 com divisérias em MDF;
02 banheiros, estes femininos e masculino;
01 refeitdrio
01 sala de reuniao;
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01 cozinha;
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02 dispensas (alimentacdo e produtos pereciveis);
01 garagem coberta;

Cozinha industrial com bar e churrasqueira;

01 Almoxarifado para materiais diversos;

01 Ginasio poliesportivo com vestiarios masculino e feminino;

01 Almoxarifado para materiais esportivos;

01 lavanderia;

01 dormitério para isolamento com banheiro e TV,
Area de lazer com quiosque e playground;

01 refeitdrio

01 cozinha

01 banheiro;

01 sala de arquivo/atividades;

01 Sala administrativa / equipe;

04 banheiros (masculino/feminino);

01 sala equipada para atividades de inclusdo digital;
01 Sala de arquivo;

01 sala brinquedoteca;

01 Sala atividade danca;

01 sala de corte;

01 sala de costura;

01 sala sublimagado e bordado;

01 sala de silk;

01 sala de supervisao e vendas;

01 Sala captacgao;

01 veiculo Oroch cabine estendida de carroceria;
01 veiculo fiorino carroceria fechada.



2.8. PREVISAO DE RECEITAS E DE DESPESAS A SEREM REALIZADAS NA EXECUCAO

Para execucdo dos servicos qualificado serdo aplicados os recursos abaixo relacionados.

2.8.1. Tabela Demonstrativa de origens de Recursos
Receitas 102 Més
Pref. Sao
25.437,08 | 25.437,08 | 25.437,08| 25.437,08 | 25.437,08 25.437,08 | 25.437,08 | 25.437,08| 25.437,08 25.437,13| 305.245,01
Manuel 25.437,08 25.437,08
Federal* - - - - - - - - - - - - -
ACOLHIMENTO | gtadual 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65| 4.030,65 4.030,65| 4.030,65| 4.030,73| 48.367,88
INSTITUCIONAL 4.030,65
Areiopolis 5.893,56 | 5.893,56| 5.893,56 5.893,56 | 5.893,56| 5.893,56| 5.893,56| 5.893,56 70.722,72
5.893,56 | 5.893,56 5.893,56 | 5.893,56
Pratania 5.583,33 | 5.583,33| 5.583,33| 5.583,33| 5.583,33 5 583 33 5.583,33| 5.583,33| 5.583,33| 5.583,33| 5.583,33| 5.583,37| 67.000,00
Pref. Sao
19.332,18 19.332,18 | 19.332,18 | 19.332,18 | 19.332,18| 19.332,18| 19.332,18 | 19.332,18| 19.332,18 | 19.332,18| 19.332,23 | 231.986,21
SCFV Manuel 19.332,18
Parceiros 2.595,86 | 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 2.595,86| 31.150,32
GERAGAO DE | Comercializagdo
. 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.370,00 | 105.380,00 | 1.264.450,00
RENDA de Uniformes
PROPRIO | A Captar 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27 | 28.533,27| 28.533,27| 28.533,32| 342.399,29
*Observagdo: Por se tratar de Recurso Federal sem fidelidade e consisténcia em seus repasses, ja que ocorrem diante ao orcamento da unido, ndo podemos

considera-lo para pagamento de despesas com recursos humanos, entdo utilizaremos este recurso para cobrir despesas fixas e varidveis.




@ 2.8.2. Grafico Demonstrativo de Origem dos Recursos
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NATUREZA DA
DESPESA

Salarios do pessoal/
Encargos Sociais
Prestador de servico
(contador)

Despesas

operacionais fixas

Despesas
operacionais
variaveis
TOTAL

2.8.4.

2.8.3. Tabela Recursos Financeiros previstos a serem utilizados na execug¢ao dos servigos
SERVICO DE CONVIVENCIA E
ATIVIDADE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL FORTALECIMENTO DE MEIO PROPRIO
VINCULOS
Pref. Sdo . Pref. Pref. Sdo . "
Estadual Federal* | Pref. Pratania . . Parceiros Confecgao A Captar
Manuel Areiopolis Manuel
280.000,00 48.367,88 - 60.000,00 56.302,72 222.534,21 0,00 265.000,00 120.198,98
18.902,00 - - - 4.420,00 7.452,00 0,00 10.000,00 4.726,00
6.343,01 - - 7.000,00 5.000,00 1.000,00 0,00 28.500,00 152.697,76
- - - - 5.000,00 1.000,00 31.150,32 960.950,00 64.776,55
305.245,01 48.367,88 - 67.000,00 70.722,72 231.986,21 31.150,32 1.264.450,00 342.399,29

Tabela Recursos Financeiros Utilizados

variaveis
36%

Despesas operaciQnais
fixas
8%

Despesas operacionais

Prestador

servico

de

Salérios do pessoal/
Encargos Sociais
45%

TOTAL DAS
DESPESAS

1.052.403,79

45.500,00

200.540,77

1.062.876,87

2.361.321,43
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3. DETALHAMENTO DAS ACOES

Atuando na Politica de Assisténcia Social ha 23 anos, embasados na transparéncia de suas acoes, e
seguindo as Finalidades Estatutdrias Organizacional, a OSC vem pactuando parcerias relevantes para
desenvolvimento de seus servigos, conforme segue:

3.1. PROTECAO ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL

3.1.1. DADOS GERAIS
Servigo: Servico de Acolhimento Institucional Criancas e Adolescentes (SAICA)
Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32
Bairro: Jardim Santa Moénica
Municipio: S3o Manuel Estado: Sdo Paulo
CEP: 18.658-022
Publico-alvo: criancas/adolescentes
Faixa etaria: 0 a 17 anos e 11 meses
Periodo de funcionamento: 24 horas / 7 dias por semana-ininterruptamente
Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico e Recursos Humanos: 20 usuarios
Previsdo de usuarios pactuados exercicio 2023: 20 usudrios para a Comarca
Prazo de execug¢ao: 12 meses

3.1.2. RESPONSAVEL TECNICA
Nome: Taina Cristina Tomaz

rRG I

CP

Formagao: Bacharel em Servigo Social

CRESS: 61.523

Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32 —Jd. Santa Monica
CEP: 18.658-022

Municipio: Sdo Manuel — SP

Telefones: (14) 3841-3905

E-mail: casasantamariasocial@hotmail.com

3.1.3. DESCRICAO DO SERVICO EM CONFORMIDADE COM A TIPIFICACAO
Servigo de Acolhimento Institucional - SAICA — mantem suas atividades coadunadas junto a
Comarca de S3ao Manuel, composta pelos municipios de S3o Manuel, Areidpolis e Pratania,
desenvolvendo um trabalho reconhecido por suas especificidades de protecao das situa¢des de
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risco das criancas e adolescentes que tiveram seus direitos violados diante ao rompimento dos
vinculos familiares e comunitdrio;

3.1.4. OBIETIVOS

3.1.4.1. GERAL

Oferecer um atendimento personalizado e em pequenos grupos, favorecendo o convivio familiar e
comunitario, bem como a utiliza¢do dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local. Além de
garantir que o encaminhamento da crianca e ou adolescente ao Servico de Acolhimento
Institucional, seja provisdrio e excepcional, mantendo a protecdo integral dos encaminhados, seja
pelo Conselho Tutelar ou pela Vara da Infancia e Juventude, em decorréncia da violacdo de direitos.
Esta medida protetiva visa garantir os direitos, respeitando suas singularidades, promovendo um
atendimento qualificado e adequado para os seus usuarios.

3.1.4.2. ESPECIFICOS

e Oferecer acolhimento provisdrio e excepcional para 20 criancas e adolescentes pertencentes
a Comarca de Sdo Manuel, afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de
acolhimento institucional, conforme estabelece o Artigo 101 da Lei n°: 8.069 de 13 de julho de
1990;

e Garantir o atendimento as criancas e adolescentes encaminhadas pelo Conselho Tutelar ou
pela Vara da Infancia e Juventude pertencente a Comarca de Sao Manuel, a qual integra os
municipios de S3o Manuel, Pratania e Areidpolis, desde que mantenham uma parceria para as
despesas decorrentes ao atendimento no ano em exercicio;

e Promover com qualidade condi¢bes apropriadas de maneira integral as criangas e
adolescentes, inclusive as com deficiéncia fisica, mental e demais necessidades excepcionais,
garantindo a defesa de direitos através de atendimento individualizado, personalizado e
igualitario, disponibilizando uma estrutura fisica compativel ao publico atendido, a fim de
garantir espacos de convivéncia favoravel, ambiente agraddvel, adequado, acolhedor e com
equipe qualificada que favoreca o processo de desenvolvimento e que ofereca seguranga,
apoio, protecao e cuidado aos acolhidos;

e Proporcionar alimentagao saudavel e nutritiva em concordancia com a faixa-etdria, e se
necessario, propiciadas dietas conformes prescri¢cdes de profissionais da area;

e Inserir os acolhidos em atividades sociais e culturais que promovam a participacao e
convivéncia comunitaria, conforme preconiza o artigo 42 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA);

e Atender familia e compreender o seu contexto, sua dinamica de funcionamento, valores e
cultura, além de acompanhar de maneira sistematica através de atendimentos domiciliares
e/ou institucionais, salvo determinac¢do judicial com posicdo contraria e buscar sempre
fortalecer a articulacdo e trabalho com a Rede Socioassistencial dos municipios atendidos,
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mantendo a interface com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e ou (CREAS),

garantindo o atendimento social as familias dos acolhidos, visando o fortalecimento da

autonomia, tanto do ponto de vista socioecondmico, quanto do ponto de vista emocional, para

a construcdo de possibilidades que viabilizem a retomada do convivio com a crianga e/ou

adolescente;

AN NN

Mobilizar capacita¢des continuada com a equipe de trabalho, a fim de se alcancar qualidade
no atendimento ofertado;

Realizar reunido com a Rede Socioassistencial dos municipios atendimentos a fim de elaborar
o Plano Individual de Acolhimento (PIA), o qual conste objetivo, estratégias e acGes a serem
desenvolvidos tendo em vista a superacdao dos motivos que levaram ao afastamento do
convivio e o atendimento das necessidades especificas da situacao.

3.1.5. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO - SAICA
Termo de Colaboragdo com a Prefeitura Municipal de S0 Manuel / Estadual / Federal
Termo de Fomento com a Prefeitura Municipal de Pratania;
Termo de Colaboracdo / Colaboragdo com a Prefeitura Municipal de Areidpolis;
Termo de Fomento junto a Secretaria de Desenvolvimento Social SEDES / CONDECA
Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente para execug¢do do Projeto Maos
que Embalam, o qual objetiva melhorias nas condicdes de atendimento técnico e
operacional no servigo de acolhimento institucional, visando garantir as diretrizes pautadas
no Plano Nacional de Promogao, Protecao e Defesa dos Diretos da Crianga e do Adolescente
a Convivéncia Familiar e Comunitaria, demostrando que as criangas e o adolescentes
institucionalizados precisam ter seus direitos garantidos e serem vistos como sujeitos de
direitos, salientando que encontram—se em situag¢ao peculiar, atribuindo sobre a
necessidade da mobilizagdo coletiva sobre o pensar e agir diante do desenvolvimento
integral desses individuos, deixando no passado os paradigmas de que as pessoas alheiam-
se umas das outras, devendo se respaldar no que tange o art 42 da Lei 8069/90 - ECA

3.1.6. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA.
A parceria tem por objeto a execug¢ao do Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas

e Adolescentes, na modalidade de Abrigo Institucional para ambos os sexos , com a faixa etaria de

0 a 17 anos 11 meses e 29 dias, em consonancia com o artigo 98 do Estatuto da Crianca e do

Adolescente, cujas familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de

cumprir sua funcdao de cuidado e protecao até que seja possivel o retorno a familia de origem

(Nuclear ou Extensa) ou colocacdo em familia substituta, tendo cardter continuo, ou seja, 24 (vinte

e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, sem distin¢cdo entre dias uteis, fins de semana,

feriados e pontos facultativos, é concretizado dentro do municipio de Sdo Manuel/SP,

exclusivamente para atendidos oriundos desta Comarca, desde que pactuados os custeios para o

atendimento no ano referente.
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3.1.7.

FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
I.  Por determinacdo do Poder Judicidrio;

II.  Por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade competente deverd ser

comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

3.1.8. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO SERVICO
Qtd Nome Cargo Formagao Horario de trabalho ‘ Vinculo Custeado
1 | AnaRosa Sorrini Cuidadora Médio 12x36 (07:00 — 11:00 — 12:00 — 19:00) cLT Termo
Colaboragao
- : , . " segunda a quinta-feira 07:30 - 12:30- 13:30- 17:20 Termo
1 Cridiane Alves Dias | Lider de Cuidador Médio sextafeira 07:30 - 12:30 - 13:30 - 17:10 CLT Colaboracao
| | Danila Aparecida Auxiliar suberioy | S°8Unda a quinta-feira 07:30- 12:30 - 13:30 - 17:20 o Colzs;rr‘;oéo/
Rodrigues Administrativo P sexta-feira 07:30 - 12:30 - 13:30 - 17:10 Préprii
1 | Elaine Cristina de Cuidadora Médio 12x36 (07:00 — 11:00 — 12:00 — 19:00) oLt Termo
Moura Colaboragao
1 | ElisangelaVieira Cuidadora Médio 12x36 (19:00 - 01:00 — 02:00 — 07:00) ot Termo
Peruzzi (noturno) Colaboragao
Evaneide Cuidadora noturno Termo
1 Aparecida Mirando . Médio 12x36 (07:00 — 11:00 — 12:00 — 19:00) CLT ~
(auxiliar) Colaboracao
Dos Santos
1 Gabriela de Fatima Auxiliar de Superior segunda a quinta-feira 07:30- 12:30 - 13:30- 17:20 LT Termo
Reche Martos Coordenagao P sexta-feira 07:30- 12:30- 13:30- 17:10 Colaboragao
1 |GracieleRaiane | Cuidadora noturno | -, 12x36 (19:00 — 00:00 — 01:00 — 07:00) cLT Termo
Lima Castelli (auxiliar) Colaboragao
1 |KarenAR. daLuz Psicologa Superior segunda a sexta-feira 10:00 - 12:30 - 13:30 - 17:00 cLT Termo
Colaboragao
1 Leila Zotkot Coordenadora Superior segunda-feira: 09:00 — 12:30 — 13:30 — 18:00 LT Termo
Sangalli Institucional P sexta-feira: 09:00 — 12:30 — 13:30 - 18:00 Colaboragao
1 |MariaGorettide | Cuidadora noturno | -, o 12x36 (19:00 — 01:00 — 02:00 — 07:00) cLT Termo
Moraes (auxiliar) Colaboracao
Marisa Helena Cozinheira Termo
1 . L Fundamental 12x36 (07:00 — 13:00 — 14:00 — 19:00) CLT ~
Mazzon de Lima (auxiliar) Colaboracao
1 |BrunaRafaelados | Cuidadora noturno |\, o 12x36 (19:00 — 01:00 — 02:00 — 07:00) cLT Termo
Santos (auxiliar) Colaboragao
1 |tucanaPires = | Ggadora (Ferista) | Médio 12x36 (19:00 — 00:00 — 01:00 — 07:00) cLT Termo
Barbosa de Oliveira Colaboragao
1 Taina Cristina Assistente Social Superior segunda a sexta-feira 10:00 - 12:30 - 13:30- 17:00 CLT Termo -
Tomaz Colaboragao
1 | Vera Lucia Soares Cozinheira Fundamental 12x36 (07:00 — 13:00 — 14:00 — 19:00) cLT Termo
(auxiliar) Colaboragao
16 |

3.1.9.

DIAGNOSTICO DO PUBLICO A SER ATENDIDO

O servico ofertado as criangas e adolescentes que se encontra em acolhimento provisérios e

excepcionais de ambos os sexos com idade de 0 a 17 anos 11 meses e 29 dias, portadores de

deficiéncias, em situacdao de medida protec¢do ou risco pessoal, social e de abandono, cujas familias

ou responsavel encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado

e protegao.
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VI.

3.1.10. DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E SEREM
EXECUTADAS
O Ingresso, recepgado e os primeiros encaminhamentos das criangas e adolescentes serao:

Por determinacdo do Poder Judicidrio ou por requisicdo do Conselho Tutelar, sendo neste
caso, quando o acolhimento tiver sido realizado em carater emergencial e/ou de urgéncia,
sem estudo diagndstico prévio, este deve ser realizado em até vinte dia apds o acolhimento,
devendo este ser realizado pelo Conselho Tutelar, CREAS, Judicidrio e Setor Técnico deste
servico, a fim de avaliar a real necessidade da medida de acolhimento ou a possibilidade de
retorno da crianca ou adolescente ao convivio familiar. Além disso, se o acolhimento
emergencial ocorrer sem prévia determinacdo da autoridade competente, estd deverd ser
comunicada até 24 (vinte e quatro) horas ao Juiz da Infancia e da Juventude, sob pena de
responsabilidade, conforme o Art. 93 do ECA;
A recepg¢ao das criangas e adolescentes no servico de acolhimento sera realizada pela
cuidadora e/ou técnica, com imediata comunicagdo do fato a Coordenagdo. Nesta ocasido,
em concordancia com a faixa etaria do novo acolhido, sera apresentado o ambito institucional
as criancas e adolescentes que ja se encontram na Instituicdo, além de seu espaco privado
(cama, armario, banheiro etc.), entregue seus itens de higiene pessoal (escova de dente,
creme dental, sabonete, toalha, etc), aproveitando a oportunidade para orientar acerca da
rotina institucional, bem como esclarecendo duvidas. Salientamos, que se no momento do
acolhimento, for observado sinais de violéncia fisica e/ou abuso sexual, havera imediato
encaminhamento para avaliagdo médica com acompanhamento do Conselho Tutelar, sem
prejuizo da realizagao de exame pericial para comprovacao da violéncia vivenciada, sendo
tomada todas as medidas emergenciais de cuidado e protegao
No caso de criangas e adolescentes acolhidos sem referéncia familiar, o fato deve ser
comunicado a Delegacia mais préxima. O servigo de acolhimento, em parceria com a referida
delegacia, deve consultar o Cadastro Nacional de Criangas e Adolescentes Desaparecidos e
outros Cadastros similares existentes nos Estados, a fim de verificar se ndo se trata de crianga
ou adolescente desaparecido. Nestes casos, tendo em vista a localizagdo de pais ou
responsaveis, deve-se, ainda, por meio de métodos adequados, buscar informag¢des com a
prépria crianca ou adolescente;
O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem ou extensa ou a
colocagao em familia substituta, conforme decisdao da autoridade judiciaria;
Além disso, a crianga/ adolescente é encaminhada para os servicos de saude, educacao,
assisténcia social, esporte, cultura, bem como demais encaminhamentos que se fagam
necessarios, considerando que estes sao realizados em concordancia com a faixa etdria e
desenvolvimento de cada acolhido;
Devera ser garantido o principio da laicidade e, de acordo com as orienta¢des vigentes, a
realizacdo de oragdes/cultos religiosos ndo poderd ter carater obrigatdrio, devendo ser
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VI.

VII.
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respeitado o desejo de participacdo e a diversidade de crencas ou descrenca de todos os
usuarios;

Atuaremos em conjunto com a rede de servicos socioassistenciais da protecdo social bdsica e
especial e com o Poder Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos Tutelares,
e outras Organizacdes de Defesa de Direitos e demais politicas publicas, no intuito de
estruturar uma rede efetiva de protecdo social;

A Equipe Técnica do servico de acolhimento devera organizar e manter prontudrios
individuais atualizados, com registros sistematicos que incluam dados de histdrico de vida,
informagdes pertinentes a medida de acolhimento, e o trabalho desenvolvido;

3.1.11. PROCESSO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

3.1.11.1. Eixos Norteadores:
O desenvolvimento integral dos acolhidos;
A superacdo das violéncias vivenciadas e o contexto familiar;
A apropriacao e ressignificacdo da sua histodria de vida;
O fortalecimento da cidadania, autonomia e insercdo social;
O estudo diagndstico;
O Plano Individual de Atendimento (PIA);
O acompanhamento da familia de origem e extensa;
Execucdo das agbes de forma articulada e intersetorial, considerando que por tratarmos de
um servigo de alta complexidade, todas as a¢Bes executadas no servigo de acolhimento
serdo monitoradas diariamente pela equipe técnica e operacional;
Quinzenalmente ocorrerao reunides técnicas para estudos de casos e mensalmente reuniao
da equipe técnica e operacional, onde serdo emitidos relatérios sobre as acgdes
desenvolvidas;
Trimestralmente supervisdo do Ministério Publico com visitas in loco, com emissdo de
relatério qualitativo e quantitativo;
Semestralmente a visita da Juiza e técnicas da Vara da Infancia Juventude.

3.1.12. DEFINICAO DOS PARAMETROS A SEREM UTILIZADOS PARA AFERICAO DO
CUMPRIMENTO DAS METAS
Como forma de mensurar e aferir os resultados e a qualidade das a¢des realizadas no servico,

o SAICA se utilizara dos seguintes meios:

Realizar atendimento aos usuarios, respeitando a capacidade do servico, propiciando
ambiente acolhedor e adequado que atende as suas necessidades, sendo que para afericao
desta meta serd realizado o controle através das Guias de Acolhimento e articulagdo com os
6rgaos competentes de aplicacdo da medida de acolhimento;
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e Promover a Reunido com a Rede Socioassistencial e Poder Judicidrio para a elaboracdo do
Plano Individual de Atendimento, sendo que as participacdes sdo aferidas através de lista de
presenca;

e Realizar atendimento com os familiares dos acolhidos através de acompanhamento
sistematico semanal, sendo estes direcionados conforme contexto apresentado, podendo
se realizar por meio de atendimentos domiciliares ou contatos telefénicos, chamadas de
video, propiciando vinculo agradavel e seguro entre Instituicdo e a familia, salvo quando
houver determinacao judicial contraria, sendo essa situacdo avaliada através de planilhas de
visitas;

e Inserir a crianca ou adolescente em atividades socioeducativas oferecidas pela comunidade,
a fim de respeitar seu direito a convivéncia familiar e comunitaria, realizando a matricula
escolar e o encaminhamento a um Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) a qual possam experimentar novas experiéncias e vivenciar momentos de interacées
através das atividades ofertadas, a Legido Mirim e aos espacos disponiveis para os
adolescentes com mais de 15 anos;

e Articulacdo direta com o CREAS para acompanhamento e acbes com as familias dos
acolhidos, sendo aferido através do Servigco de Atendimento Especial a Familias e Individuos
(PAEFI) realizado pelo referido érgao e disponibilizado ao Servico de Acolhimento para maior
conhecimento de cada caso;

e Viabilizar capacitacdo profissional para toda a equipe do servico visando aprimorar as acoes
executadas, através de reunides e realizagdao de modulos com equipe profissional.

3.2. PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS — SCFV

3.2.1. DADOS GERAIS
Servico: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Enderego: Rua Carlos Rafael, n2 205
Bairro: Jardim Santa Moénica
Municipio: Sdo Manuel Estado: Sdo Paulo
CEP: 18.650-000
Publico-alvo: criangas/adolescentes
Faixa etaria: 6 a 15 anos
Periodo de funcionamento: 22 a 62 feira das 8h00min as 17h30min, podendo sofrer alteracdes de
acordo com o sistema educacional regular.
Prazo de Execugdo do Projeto: 12 (Doze) meses
Capacidade de atendimento de acordo com o espacgo fisico: 160
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Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 100
Publico a ser atendido em 2023: 100

3.2.2. RESPONSAVEL TECNICA
Nome: Ana Beatriz Bronzatto de Camargo

re: [
CPF: I

Formacao: Servico Social

CRESS: 55173

Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32 —Jd. Santa Moénica
CEP: 18.650.000

Municipio: S3o Manuel — SP

Telefones: (14) 3841-3905

E-mail: acaofamiliastamaria@hotmail.com

3.2.3. DESCRICAO DO SERVICO EM CONFORMIDADE COM A TIPIFICACAO

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios é realizado
em consonancia a resolucdo CNAS 109/2009 - art. 12. / Inciso | — b) servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos, sendo ofertado em grupos,
organizados a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios
residente no Jardim Santa Ménica, denominado setor 2 na divisdo territorial realizada pela gestao
de Assisténcia Social do municipio de Sdo Manuel, atuando de acordo com o seu ciclo de vida,
complementando o trabalho social realizados junto as familias, com vistas a prevenir a ocorréncia
de situagdes de risco social. Durante a permanéncia dos usuarios, buscamos a realizacdao de
intervencao social planejada criando situa¢des desafiadoras, estimulando e orientando o publico
na construcao e reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no
territério, executando a¢bes de prevengao diante as vulnerabilidades sociais contextuadas em
decorréncia da pobreza, da privacdo e/ou fragilizagcdo dos vinculos afetivos, de discriminagdes, da
auséncia de renda, entre outros.

3.2.4. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
Termo de Colaboragcdo com a Prefeitura Municipal de Sao Manuel firmado através do
chamamento publico n2 01/2018.

3.2.5. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
O Territdrio é composto pelos bairros do Jardim Santa Mdnica, CDHU José Maria Zanotel e
Oitis, denominado como Setor 2, considerado periférico com uma problematica socioespacial. Nos
ultimos anos tem tido um crescimento consideravel, porém, estd sem estrutura para suprir a
demanda deste crescimento, em especial ao atendimento de criangas e adolescentes que ndo estdo
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em escola de tempo integral, gerando uma ociosidade negativa na vida destes municipes que por
vezes sai para trabalhar deixando seus filhos a mercé da comunidade. Hoje os bairros que integram
o territorio estdo compostos por 1004 casas, das quais 66 estdo em construcdo, destas residéncias
resultam 3.817 pessoas que formam 938 familias, englobando diferentes tipos de vulnerabilidades
sociais. O publico que atuamos contextua muitas suscetibilidades, como escassez de trabalho, de
renda, de escolaridade e, excesso de drogadicdo, trafico, prostituicdo, violéncia, gravidez na
adolescéncia, 53,65% ja passaram por situacdo de carceragem entre aqueles que reconhecem fazer
parte do nucleo familiar. O contexto pandémico agravou ainda mais a realidade de vulnerabilidades
em meio a todo o pais, o que ndo foi diferente mediante ao publico atendido pela Organizacao,
impactando diretamente em seu perfil socioecondémico.

3.2.6. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Seguindo Resolugdo CIT n2 01/2013, o SCFV sera viabilizado a criancas e adolescentes, na
faixa etdria de 6 a 15 anos, residentes nos bairros Jardim Santa Monica e imedia¢des, devidamente
cadastrados, observando as situagées vulnerabilidade social, sendo:

e Sijtuacdo de isolamento;

e Trabalho Infantil;

e Vivéncia de violéncia e ou negligéncia;

e Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
e Em situagao de acolhimento;

e Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
e Egressos de medidas socioeducativas;

e Situagao de abuso e ou exploragao sexual;

e Com medidas de protegdo do ECA;

e Criancas e Adolescentes em situac¢do de rua;

e Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

Seguindo ainda a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Resolucdo CNAS n?
109/2009, Criancas e adolescentes:

e Encaminhados pelos servicos da Protecdao Social Especial: Programa de Erradicacao do
Trabalho Infantil (PETI); Servico de Protecdo e atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI);

e Egressos do servico de acolhimento Institucional apds medida protetiva;

e Com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC;

e Cujas familias sao beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

o De familias com precdrio acesso a renda e a servigos publicos.
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Portanto, para a inclusdo dos mesmos ao servico, iniciaremos o atendimento com a
referéncia do usudrio junto ao CRAS, que nos notificara a participacdo através da contra referéncia,
podendo ou ndo ser inseridos, de acordo com a verificacdo da disponibilidade de vagas, priorizando
a demanda orientada através da Resolucdo CNAS 01/2013, salientando que o referido territério o
gual atuamos, por si sé ja é considerado prioritario, impossibilitando de que todos sejam atendidos

no Termo, o que certamente ird gerar demanda reprimida no servigo.

3.2.7. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO SERVICO
Qtd Nome Cargo Formagao Horario de trabalho Vinculo R
: e E 0sc/Tc
01 /Ana Beatriz Bronzatto |Coordenadora Superior segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min ar Termo
de Camargo Técnica P sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min Colaboragao
. . Auxiliar - segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min Termo
01 |Ana Carolina Dias IAdministrativo Médio sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min ar Colaboragao
01 Lucinéia dos Santos Orientador Superior segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min ar Termo
Soares Social P sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min Colaboragao
01 Maria Eliza de Moraes [Orientador Ensino segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min ar Termo
Qualio Social médio sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min Colaboragao
- . Auxiliar de . Ly segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min Termo
01 |Mdrcia Jorge Rodrigues Cozinha Ensino Médio sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min ar Colaboragao
Shirley Aparecida de . . . . segunda a quinta-feira 07h30min as 12h30min / 13h30min as 17h20min Termo
01 Moraes servigos Diversos) Ensino Médio sexta-feira 07h30min as 12h30min das 13h30min as 17h10min ar Colaboragao
01 Sueli Aparecida Bosso |Articulador Ensino segunda a e sexta-feira 09h00min as 12h30min das 13h30min as ar Termo
dos Santos Social Fundamental 17h00min. Colaboragao
3.2.8. DIAGNOSTICO DO PUBLICO A SER ATENDIDO

Conforme se segue nas orientagdes, o publico é diagnosticado de acordo com as Resolugées

CIT n2 01/2013 e CNAS 109/2009, tendo as vagas disponibilizadas para situagGes de

isolamento; Trabalho Infantil; violéncia e ou negligéncia; defasagem escolar; acolhimento
Institucional; medida socioeducativa em meio aberto; Egressos de medidas socioeducativas; abuso
e ou exploragao sexual; protecdo do ECA; situacao de rua; pessoas com deficiéncia; com Protecdo
Social Especial; PETI; PAEFI; Egressos de acolhimento Institucional; beneficidrias do BPC; familias

com transferéncia de renda; precdrio acesso a renda e a servicos publicos.

Como o Servico é permanente, continuado e planejado, realizamos diagndstico junto
usuarios ja atendidos, levando-se em conta a continuidade do servico ja prestado na comunidade,
sendo possivel identificar que a maioria das familias atendidas residem no bairro do Jardim Santa
Mobnica e CDHU José Maria Zanotel.

Os usuarios foram avaliados conforme seu estado em relagdo as vulnerabilidades sociais e
relacionais e identificando seu estagio de desenvolvimento em relagao as principais dificuldades em
habilidades sociais e emocionais fundantes dos eixos estruturantes do servico, informacgdes estas
gue norteou a elaboragdodo presente Plano de Trabalho.Tais vulnerabilidades, sdo observadas
pela equipe no processo de monitoramento cotidiano, em que é perceptivel, através da avaliacao,
avivéncia e a exposicao do publico a situacdes de rompimento de vinculos e de violagdo de direitos,
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em que o Eixo de Direito de Ser é trabalhado, executado e permeia todas as atividades do Servico.

Também avaliadas, estao as situagdes de Convivéncia Social, em que é notdrio e perceptivel,

através do monitoramento didrio, as dificuldades em Capacidades de Convivéncia Social e Coletiva

(Cortesia, Novas Relagdes Sociais, Tarefas Coletivas, Demonstrar Emocdes, e Solucdes de Conflitos

Grupais), situacdo que evidenciam a necessidade de percursos formativos, atendendo os subeixos

necessarios do Eixo de Convivéncia Social.

3.2.9.

DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E SEREM

EXECUTADAS

Para afericao do cumprimento das metas sera utilizado indicadores de processo e de impacto,

sendo:

INDICADOR QUALITATIVO

INDICADOR QUANTITATIVO

MEIOS DE VERIFICAGAO

1. Complementar o trabalho
realizado pelo PAIF e PAEFI
com agdes que integrem os
familiares

Oferta de atendimento
qualificado as familias
referenciadas, desenvolvendo
atividades de incentivo a
socializacgdo e a convivéncia
comutaria

Encaminhamento, insercao e
acompanhamento das familias diante
as demandas apresentadas, reunides
periddicas com a técnica de
referéncia do Servigo

Numero de encaminhamentos e
insergoes junto a rede
socioassistencial;

Prontudarios familiares;

Pesquisas qualitativas.

ReuniBes com Equipe de referéncia.

2. Assegurar espagos de
referéncia com
atendimento direto a 100
criangas e adolescentes de
ambos os sexos, com a
oferta de agGes preventivas
e proativas.

Desenvolvimento de atividades e
oficinas socioeducativas, ludicas e
atrativas com o foco no
desenvolvimento de pertenca e
identidade.

Organizagdo de grupos com até 25
usuarios para cada orientador social,
com abordagem de temas que
incentive a socializagdo e a conivéncia
comunitdria, por isso, devem ser
planejados junto com os grupos e
estar baseados nas especificidades
destes.

Listas de frequéncias;

Registros fotograficos;

Relatdrios da atividade;

Aplicagcdo de pesquisas qualitativas.

3. Ampliar o universo

informacional

Desenvolvimento encontros de
formas diferenciadas em espacos
para didlogos e momentos de
buscar formas de prevenir as
vulnerabilidades enfrentadas pelo

territdrio de atividades
socioeducativas, |udicas e
atrativas

Planejar junto aos grupos de agbes a
serem desenvolvidas baseadas nas
especificidades grupais, sendo estas
realizadas  periodicamente, onde
serdo observadas a quantidade de
participantes X temas elencados X
atrativas para tornar os encontros
prazerosos.

Listas de frequéncia;

Temas abordados;

Atrativas aplicadas;

Registros; fotograficos;

Aplicagdo de pesquisas qualitativas.

4. Estimular a participagdo
na vida publica

Desenvolvimento de atividades
territoriais e do Municipio em sua
integralidade

Quantidade de participagdes em
acoes territoriais e do Municipio em
sua integralidade

Listas de frequéncia;
fotograficos;
Aplicagdo pesquisas qualitativas.

-Registros

5. Contribuir em meio ao
sistema educacional

Manter contato constante com a
diregdo dos sistemas de ensinos,
com vistas ao desenvolvimento de
acdes que estimulem a
participagdo e o envolvimento
junto ao mesmo.

Quantidade de contatos e agles
desenvolvidas junto ao sistema de
ensino.

Listas de frequéncia;

Registros fotograficos;
Aplicagdo pesquisas qualitativas;
Relatério de atividades.
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3.2.10. MONITORAMENTO E AVALIACAO

Estes serdo realizados em etapas:

» Planejamento

e QOcorrerd antecipadamente com a participacdo efetiva dos usuarios, direta ou indiretamente, com
vistas a maximizar o processo, levando em conta a especificidades dos grupos dos quais serdo
organizados em atencdo a dindmica de onde podem surgir as temdticas a serem relacionadas as
oficinas, a partir de atividades, com o foco principal no desenvolvimento do sentimento de
pertenca e de identidade, além de incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitaria e a
promocao de potencialidades.

» Monitoramento

e Das Ac¢oOes: serdo desenvolvidas e acontecerdo durante todo o ano e em todas as etapas do
desenvolvimento do Servigo para o controle das acdes e superacdo das problematicas existentes,
sendo supervisionado diariamente, utilizando-se de instrumentais como observacdes, reunioes,
pesquisas qualitativas, revisdo de condutas técnicas, entre outros, sendo também avaliado
guadrimestralmente pela equipe e pela gestdo de assisténcia e desenvolvimento social do
Municipio, por meio de visitas técnicas e acompanhamentos.

e Dos usudrios: serdo realizados de forma continua, utilizando-se de técnicas de intervencgdes,
quando se fizer necessario, e ainda de instrumentais especificos para auxiliarem no
monitoramento e avaliagdo, como: observagdes, reunides, visitas domiciliares conforme as
necessidades, fichas cadastrais, relatdrios diversos, pesquisas, entrevistas socioeconOmicas,
contato com escolas e a frequéncia que sera controlada através de listas e registros fotograficos,
propiciando a identificacdo de resultados qualitativos, quantitativos e impactos sociais
causados, assim como o fluxo de atendimento.

» Avaliagao

e Serarealizada em todo o processo em observancia a sistematiza¢do dos grupos, seja por faixa etaria
e ou singularidades, pela execu¢ao do orientador social que deve ter a capacidade para realizar as
articulagGes com os temas a serem dialogados e lembrar que as oficinas do SCFV, por si s6, ndao
representam o seu propodsito fundamental.

Para mensurag¢ao dos mesmos utilizaremos da seguinte metodologia:

Metodologia Descrigao
Atencdo a dindamica dos grupos, de onde podem surgir | Atraves das visualizagdo e entendimento quanto
as tematicas a serem relacionadas as oficinas, as demandas apresentadas por meio
Planejamento Através dos comportamentos, didlogos e das vivéncias | comportamental, bem como atraves de dialogos,
apresentadas, sera possivel diagnosticar as demandas | podendo haver o replanejamento das mesmas
emergentes com abordagem sistematizada
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Monitoramento do
Usuario

Serd realizada de forma sistemica, onde serdo
observados a evolugdo do diagnositco inicial e se seu
agrupamento condiz com sua realidade

e Contato e monitoramento Escolar;

e  Relatério das dificuldades e
potencialidades, monitoradas
semestralmente;

e  Observagao sistematica, realizada
diariamente, em todos os processos, bem
como didlogos;

e Reunido com pais e ou
semestralmente.

responsaveis

Monitoramento do
Servigo

Atraves de Reunido com a equipe semestralmente;

Aplicagdo de Questionario de avaliagdo qualitativa
aos familiares e usuarios;
técnicas e

Observagdo condutas

operacionais

perante

e Numero de usuarios
frequencia;

por grupo e sua

e Numero de pessoas que responderam o
qustionario;

e Relatorio de evolugdo dos grupos.

Avalia¢ao do Usudrio e do

Diante ao monitoramento serd realizada reunides
entre equipes de referencia sobre a evolugdo do

e  Técnicas de observagao;
e Contato com a familia;
e Contato com a rede de ensino educacional;

usuarios dentro do seu grupo, obsevando o .
comportamento e a partcipagao.

Servico
satisfagdo do servico desenvolvido;
e  Relatdrio social

Salientando que as técnicas e os instrumentais poderdo ou ndo sofrer alteragGes

conforme demanda apresentada no decorrer do percurso, com vistas a analise de sucessos e
insucessos no desenvolvimento das agoes.

Caso haja orientacdes dos Orgdos competentes quanto a qualquer forma de Pandemia,
seguiremos avaliando e nos adequando as condi¢des do espaco e utilizagdes de EPIs para o
atendimento dos usuarios, assim como, a atua¢ao de nossos colaboradores mediante o contexto,

e se estao sendo efetivas as condutas direcionadas perante os protocolos adotados.

3.2.11. ACOES DE INTERSETORIALIDADE COMPLEMENTARES AO SERVICO

As atividades abaixo descritas vém ao encontro ac¢des de intersetorialidade nos
mecanismos de gestdo e integracao de a¢Oes, com saberes e esforcos nas diferentes formas de
atendimento, com o objetivo de construir objetos comuns de interven¢dao entre estes, para o
enfrentamento mais articulado dos problemas sociais. Desta forma utilizamos destas agdes,
pensadas em conjunto, as quais fardao com que os diferentes setores que lidam com as
vulnerabilidades e fragilidades multifacetadas possa garantir que as criangas ou adolescentes
mantenham uma frequéncia minima de 85% no servigo.

3.2.12. DADOS GERAIS
Servigo: AcOes atrativas desportivas e culturais
Enderego: Rua Carlos Rafael, n2 205
Bairro: Jardim Santa Ménica
Municipio: S3o Manuel  Estado: S3ao Paulo

CEP: 18.658-006
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Publico-alvo: criancas/adolescentes

Faixa etdria: 6 a 18 anos

Periodo de funcionamento: 22 a 62 feira das 8hOOmin as 17h30min, aos sabados das 08h00min as
11h00min, podendo sofrer alteracdes de acordo com o sistema educacional regular.

Prazo de Execu¢do do Projeto: 12 (Doze) meses

Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico: 160

Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 160

Publico a ser atendido em 2023: 160

3.2.13. DESCRICAO DO SERVICO

A CASA SANTA MARIA, com vistas ao alcance de seus objetivos institucionais, sendo
estes, a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice, utilizando-se de
instrumentais como a oferta de cursos de capacitacdo profissional, extensdo escolar e outros de
carater assistencial, educacional, cultural e desportivos, como forma de atender prioritariamente
seus assistidos, respeitando todos os credos religiosos e politicos, além de ser terminantemente
proibida qualquer discriminacdo racial, de cor ou condicdo social, mantém contratos de parcerias
com instituicOes publicas e ou privadas com o propdsito de buscar apoio financeiro, para a
consecucgdo dos objetivos e finalidades institucionais.

3.2.14. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUGCAO DO SERVICO

Contrato de parceria junto a Unimed Botucatu, Associa¢Go das Mulheres Unimed
Botucatu — AMU, produtora Juliana Volpe, via Lei de incentivo a Cultura, junto ao Ministério da
Cultura patrocinado por Usina Agucareira S3o Manoel para o Projeto Estagcao das Artes, Associagao
Life Instituto, via Lei Federal de incentivo ao esporte, patrocinado por Usina Agucareira Sao Manoel
para o Projeto Voleibol, Formando Cidadaos.

3.2.15. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
A parceria é realizada no territério de sede da Instituicdo Casa Santa Maria, composto pelos
bairros do Jardim Santa Monica, CDHU José Maria Zanotel e Oitis, denominado como Setor 2,
considerado periférico com uma problematica socioespacial, onde criancas e adolescentes
vivenciam uma ociosidade negativa na vida, uma vez que muitos de seus responsaveis saem para
trabalhar deixando-os a mercé da comunidade. Com um histdrico grande de gestacdes na
adolescéncia, prostituicdo e violéncia doméstica, a parceria é direcionada ao publico feminino.

3.2.16. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Criancas e adolescentes de ambos os sexos, na faixa etdria de 6 a 18 anos, preferencialmente
moradores do Bairro do Jardim Santa Monica e imediag¢des, devidamente cadastrados na Instituicao
bem como por demanda espontanea.
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3.2.17. SERVICOS DE TERCEIROS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DAS ACOES DE
INTERSETORIALIDADE COMPLEMENTARES AO SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE ViNCULOS

Cargo — Vinculo

com OSC Formacao

Horario de trabalho

Tipo de
Vinculos

Custeado
0SC/TC

01 *Maria Eduarda Técnica Superior Quinta feira das 13h30min as 16h30min MEI Parceria Unimed
Fernandes Bertolucci P Sabado das 08h00min as 11h00min
Uaini Angelica Dalaqua . Superior Quinta feira das 13h30min as 16h30min . .

1 A | ) . . MEI P

0 Moraes gente Socia cursando Sabado das 08h00min as 11h00min arceria Unimed

o1 Ii:nmdaomar Teixeira Oficineiro Superior Segunda Feira das 13h30min as 16h30min MEI Parceria AMU

01 IMarcelo Alves Oficineiro Quarta Feira das 15h00min as 17h00min MEI Esticrigsdas

o1 *Maria Eduarda Técnica Suberior 32 e 62 Feira das 08h30min as 10h30min e das ME| Associagdo Life
Fernandes Bertolucci P 13h45min as 16h45min. Instituto

01 Gabrieli Amanda Auxiliar Técnica Superior 32 e 62 Feira das 08h30min as 10h30min e das MEI Associagdo Life
Clementino Neuber P 13h45min as 16h45min. Instituto

01 )Angelo Cortenove segunda a sexta-feira das 7h30min as 12h00min e MEI Recursos
Neto das 13h00min as 17h00min. Préprios

*A Profissional Maria Eduarda Fernandes Bertolucci mantém parceria para o desenvolvimento das a¢es desportivas de
basquete e de voleibol.

3.2.17.1.
Ac¢do: Atividade de Basquete
Enderego: Rua Carlos Rafael, n2 205

DADOS GERAIS

Bairro: Jardim Santa Moénica
Municipio: S3o Manuel Estado: S3o Paulo

CEP: 18.658-006

Publico-alvo: criangas/adolescentes do sexo feminino

Faixa etdria: 6 a 17 anos

Periodo de funcionamento: 52 Feira, periodo vespertino das 13h30min as 16h:30min e Sabados das
08h00min as 11h00min.

Prazo de Execugao do Projeto: 12 (Doze) meses

Capacidade de atendimento de acordo com o espacgo fisico: 160

Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 70

Publico a ser atendido em 2023: 70

3.2.17.1.1. DESCRICAO DA PARCERIA PARA ATIVIDADES DE BASQUETE
FEMININO DE SAO MANUEL (SP) - CTU
A referida parceria tem como objeto o patrocinio prestado pela Empresa Unimed para a Instituicdo,
com vistas a manutencao do seu time de Basquete Feminino de acordo com as condi¢des adiante estipuladas,
onde a Casa Santa Maria se compromete a utilizar o valor recebido a titulo de patrocinio, Unica e
exclusivamente para incentivo ao seu time de Basquete feminino

25



3.2.17.1.2. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
4 Contrato particular de parceria para atividades desportivas equipe de basquete feminino de Sao
Manuel (SP) - CTU

3.2.17.1.3. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
A parceria é realizada no territério de sede da Instituicdo Casa Santa Maria, composto pelos
bairros do Jardim Santa Monica, CDHU José Maria Zanotel e Oitis, denominado como Setor 2,
considerado periférico com uma problematica socioespacial, onde criancas e adolescentes
vivenciam uma ociosidade negativa na vida, uma vez que muitos de seus responsaveis saem para
trabalhar deixando-os a mercé da comunidade. Com um histérico grande de gestagdes na
adolescéncia, prostituicdo e violéncia doméstica, a parceria é direcionada ao publico feminino.

3.2.17.1.4. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Criancas e adolescentes do sexo feminino, na faixa etaria de 6 a 17 anos devidamente
cadastrados na Instituicdo Casa Santa Maria por meio de encaminhamentos, bem como demanda

espontanea.

METAS

3.2.17.1.5. DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E
SEREM EXECUTADAS

INDICADOR QUALITATIVO

INDICADOR QUANTITATIVO

MEIOS DE VERIFICAGAO

1. Ofertar oficinas de
basquete com vistas a
capacitacdo e formagdo de
equipes para participagao
em Campeonatos da LBC.

Oferta de atendimento
qualificado, propiciando
condicdes de desenvolvimento
desportivo através de orientagGes
técnicas e materiais necessarios
ao incentivo da formagdo de
equipes para participagdo em
Campeonatos.

Quantidade de usuarias inseridas nas

oficinas

Numero de

inser¢bes junto na
atividade;

Prontuarios familiares;

Pesquisas qualitativas.

Listas de frequéncia.

2. Participar de
campeonatos da LBC

Verificar as usudrias que mais se
destacam na atividade reunindo-
as enquanto equipes para
participagdo nos jogos do
campeonato

Agrupar as usudrias de acordo com a
faixa etdria e desenvolvimento com
vistas a participagdo nos jogos do
campeonato e verificar a quantidade
de jogos cada equipe participou

Listas de frequéncias;

Registros fotograficos;

Relatdrios da atividade;

Aplicagdo de pesquisas qualitativas.

3. Ofertar alimentagdo no
decorrer das atividades
desenvolvidas

Ofertar alimentagdo de qualidade
a cada oficina realizada

Quantidade de refei¢des ofertadas no
periodo

Listas de frequéncia;
Registros; fotograficos;
Aplicagdo de pesquisas qualitativas.

5. Contribuir em meio ao
sistema educacional

Manter contato constante com a
diregdo dos sistemas de ensinos,
com vistas ao desenvolvimento de
acdes que estimulem a
participagdo e o envolvimento
junto ao mesmo.

Quantidade de contatos e agdes
desenvolvidas junto ao sistema de
ensino.

Listas de frequéncia;

Registros fotograficos;
Aplicagdo pesquisas qualitativas;
Relatdrio de atividades.
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3.2.17.1.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento se dara em duas etapas, sendo:

e Das Agbes: o monitoramento das ac¢Oes se dard no decorrer da realizacdo das oficinas praticas e
tedricas por meio de observacao, identificando as problematicas existentes, utilizando-se ainda de
instrumentais como reunides e revisdao de condutas técnicas como forma de sanar as controversas
gue surgem no decorrer das agoes.

e Dos usudrios: o monitoramento dos usuarios também se dara atraves de técnicas de observacao,
reunides de equipe, contato com familiares e escolas, pesquisas qualitativas, utilizando-se ainda
de técnicas de intervencdes, quando se fizer necessdrio, sendo mantido fichas cadastrais,
relatdrios diversos, pesquisas, entrevistas socioeconémicas, e a frequéncia que serd controlada
através de listas e registros fotograficos.

» Avaliagao

e Diante o monitoramento das acGes e dos usudrios, a equipe realizard a avaliagdo do processo,
verificando a necessidade de sistematizacdo com vistas a exceléncia das acoes.

3.2.17.2. DADOS GERAIS
Acdo: Atividade cultural de danca
Enderego: Rua Carlos Rafael, n2 205
Bairro: Jardim Santa Moénica
Municipio: S3o Manuel Estado: Sdo Paulo
CEP: 18.658-006
Publico-alvo: criancas/adolescentes de ambos os sexos
Faixa etaria: 6 a 17 anos
Periodo de funcionamento: 22 Feira, periodo vespertino das 13h30min as 16h30min.
Prazo de Execugao do Projeto: 12 (Doze) meses
Capacidade de atendimento de acordo com o espacgo fisico: 160
Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 70
Publico a ser atendido em 2023: 70

3.2.17.2.1. DESCRICﬁO DA PARCERIA PARA ATIVIDADES CULTURAIS DE
DANCA - AMU
A referida parceria tem como objeto o patrocinio prestado pela Empresa AMU — Associacdo da
Mulher Unimed Botucatu, para a Instituicdo Casa Santa Maria, através da realizacdo de acbes/atividades
educacionais, culturais, sociais e esportivas.

3.2.17.2.2. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
Contrato de parceria para realizacdo de acdes/atividades educacionais, culturais, sociais e esportivas.

27



3.2.17.2.3. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
A parceria é realizada na sede da Instituicdo Casa Santa Maria, no bairro do Jardim Santa
Mobnica, abrangendo ainda os bairros do CDHU José Maria Zanotel e Oitis, denominado como Setor
2, considerado periférico com uma problemadtica socioespacial, onde criancas e adolescentes
vivenciam um contexto envolto a adversidades sociais que ocasionam uma ociosidade negativa na
vida, e maior envolvimento na condicdo da comunidade, esta que tem seu histérico baseado em
drogadicdo, prostituicdo e violéncia.

3.2.17.2.4. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Criancas e adolescentes, na faixa etaria de 6 a 17 anos devidamente cadastrados na
Instituicdo Casa Santa Maria por meio de encaminhamentos, bem como demanda espontanea.

3.2.17.2.5. DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E

SEREM EXECUTADAS
METAS INDICADOR QUALITATIVO INDICADOR QUANTITATIVO ‘ MEIOS DE VERIFICACAO
1. Ofertar oficinas atrativas | Demonstrar aos usuarios, através | Quantidade de usuarias inseridas nas Numero de inser¢des junto na
culturais de danga, com | da oferta de oficinas de danga, a | oficinas atividade;

vistas a ampliagdo do
universo cultural dos
usuarios.

diversidade cultural global

existente.

Prontudarios familiares;
Pesquisas qualitativas.
Listas de frequéncia.

2. Ofertar momentos de
interacdo e lazer, com
vistas a distanciar os
usudrios das formas
negativas de se manter
pelas ruas

Através da oferta de oficinas
atrativas de danga, manter os
usudrios o maior tempo possivel
na Instituicdo, afastando-os das
negativas existentes no territério
o qual pertencem

Quantidade de oficinas atrativas de
danga ofertadas, demonstrando as
diversas possibilidades e fomentando
ainda a participagdo em eventos
culturais realizados no municipio

Listas de frequéncias;

Registros fotograficos;

Relatdrios da atividade;

Aplicagcdo de pesquisas qualitativas.

3.2.17.2.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento se dard em duas etapas, sendo:

e Das Agbes: o monitoramento das a¢bes se dara no decorrer da realizagdo das oficinas praticas

através da instrumental de observacdo executada por orientador social, bem como por meio de

reunides com a equipe, com vistas a identificar as possiveis demandas, aplicando ainda pesquisas

qualitativas junto aos usudrios.

e Dos usudrios: o monitoramento dos usuarios também se dara atraves de técnicas de observacao,

reunides de equipe, contato com familiares e escolas, pesquisas qualitativas, utilizando-se ainda

de técnicas de intervenc¢des, quando se fizer necessario, sendo mantido fichas cadastrais,

relatdrios diversos, pesquisas, entrevistas socioeconémicas, e a frequéncia que sera controlada

através de listas e registros fotograficos.
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» Avaliagao

Diante o monitoramento das acdes e dos usudrios, a equipe realizara a avaliacdo do processo,
verificando a necessidade de sistematizacdo com vistas a exceléncia das acoes.

3.2.17.3. DADOS GERAIS
Agao: Atividade cultural de musicalizagdo
Enderego: Rua Carlos Rafael, n2 205
Bairro: Jardim Santa Mdnica
Municipio: S3o Manuel  Estado: S3o Paulo
CEP: 18.658-006
Publico-alvo: criancas/adolescentes de ambos os sexos
Faixa etaria: 6 a 17 anos
Periodo de funcionamento: 42 Feira, periodo vespertino das 15h00min as 17h00min.
Prazo de Execu¢do do Projeto: 10 (Dez) meses
Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico: 160
Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 25
Publico a ser atendido em 2023: 25

3.2.17.3.1. DESCRICAO DA PARCERIA PARA ATIVIDADES CULTURAIS DE
MUSICALIZACAO
A referida parceria tem como objeto o desenvolvimento do Projeto “Esta¢do das Artes”, oficinas de
musicalizacdo direcionadas ao publico atendido pela Instituicdo Casa Santa Maria, onde ocorrerdo as ac¢oes.
O projeto é de realizacdo da produtora Juliana Volpe, via Lei de incentivo a Cultura, junto ao Ministério da
Cultura patrocinado por Usina Agucareira Sdo Manoel.

3.2.17.3.2. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
Cessdo do espaco e instrumentos para a realizacao de oficinas de musicalizacdo direcionadas aos
usudrios da Casa Santa maria, onde a produtora Juliana Volpe, através do Projeto Estacdo das Artes, sera
responsavel pela contratacao do profissional.

3.2.17.3.3. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA
A parceria é realizada na sede da Instituicdo Casa Santa Maria, no bairro do Jardim Santa
Monica, abrangendo ainda os bairros do CDHU José Maria Zanotel e Oitis, denominado como Setor
2, considerado periférico com uma problematica socioespacial, onde criangas e adolescentes
vivenciam um contexto envolto a adversidades sociais que ocasionam uma ociosidade negativa na
vida, e maior envolvimento na condi¢ao da comunidade, esta que tem seu histérico baseado em
drogadicao, prostituicao e violéncia, objetivando que a cultura transforme o contexto dos usuarios.
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3.2.17.3.4. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Criancas e adolescentes, na faixa etdria de 6 a 17 anos devidamente cadastrados na

Instituicdo Casa Santa Maria por meio de encaminhamentos, bem como demanda espontanea.

3.2.17.3.5. DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E
SEREM EXECUTADAS

INDICADOR QUALITATIVO

MEIOS DE VERIFICAGAO

METAS

1. Ofertar oficinas atrativas
culturais de musicalizagdo,
com vistas a ampliagdo do

universo cultural dos

usuarios.

Demonstrar aos usuarios, através
da oferta de oficinas de
musicalizagdo, a diversidade
cultural global existente.

INDICADOR QUANTITATIVO

Quantidade de usuarios inseridos nas
oficinas

Numero de
atividade;
Prontudrios familiares;
Pesquisas qualitativas.
Listas de frequéncia.

inser¢des junto na

2. Ofertar momentos de
interacdo e lazer, com
vistas a distanciar os
usuarios das formas
negativas de se manter
pelas ruas

Através da oferta de oficinas
atrativas de musicalizagao,
manter os usudrios o maior
tempo possivel na Instituigdo,
afastando-os das  negativas
existentes no territério o qual

Quantidade de oficinas atrativas de
musicalizagdo ofertadas,
demonstrando as diversas
possibilidades e fomentando ainda a
participagdo em eventos culturais
realizados no municipio

Listas de frequéncias;

Registros fotograficos;

Relatérios da atividade;

Aplicagdo de pesquisas qualitativas.

pertencem

3.2.17.3.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento se dara em duas etapas, sendo:

e Das Ag¢Ges: o monitoramento das acOes se dara no decorrer da realizacdo das oficinas praticas
através da instrumental de observacdo executada por orientador social, bem como por meio de
reunides com a equipe, com vistas a identificar as possiveis demandas, aplicando ainda pesquisas
qualitativas junto aos usudrios.

e Dos usudrios: o monitoramento dos usuarios também se dara atraves de técnicas de observacao,
reunidoes de equipe, contato com familiares e escolas, pesquisas qualitativas, utilizando-se ainda
de técnicas de intervengdes, quando se fizer necessario, sendo mantido fichas cadastrais,
relatérios diversos, pesquisas, entrevistas socioeconémicas, e a frequéncia que serd controlada
através de listas e registros fotograficos.

» Avaliagao
e Diante o monitoramento das ac¢des e dos usudrios, a equipe realizara a avaliagdo do processo,
verificando a necessidade de sistematizacdao com vistas a exceléncia das acdes.

3.2.17.4.
Acao: Atividades de Voleibol
Enderego: Rua Carlos Rafael, n? 205

DADOS GERAIS

Bairro: Jardim Santa MoOnica

Municipio: S3o Manuel Estado: S3ao Paulo
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CEP: 18.658-006

Publico-alvo: criancas/adolescentes de ambos os sexos

Faixa etdria: 6 a 17 anos

Periodo de funcionamento: 32 Feira e 52 Feira, periodo matutino das 08h30min as 10h30min e de
32 Feira e 62 Feira, periodo vespertino das 13h45min as 16h45min.

Prazo de Execu¢do do Projeto: 12 (Doze) meses

Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico: 160

Capacidade de atendimento de acordo com Parceria: 90

Publico a ser atendido em 2023: 90

3.2.17.4.1. DESCRICAO DA PARCERIA PARA ATIVIDADES DE VOLEIBOL
A referida parceria tem como objeto o desenvolvimento do Projeto “Voleibol —formando cidadaos”,
com o desenvolvimento de oficinas de voleibol direcionadas ao publico atendido pela Instituicdo Casa Santa
Maria, onde ocorrerdo as agbes. O projeto é de realizacdo da Associagdo Life Instituto, via Lei Federal de
incentivo ao esporte, patrocinado por Usina Agucareira Sdo Manoel.

3.2.17.4.2. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
Cessdo do espaco para a realizacdo de oficinas de oficinas de voleibol direcionadas aos usuarios da
Casa Santa maria, onde a Associacdo Life Instituto, através do Projeto Voleibol — formando cidad3os, sera
responsavel pela contratagdo do profissional e distribuicdo dos materiais necessdrios, bem como uniformes.

3.2.17.4.3. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA

A parceria é realizada na sede da Instituicdo Casa Santa Maria, no bairro do Jardim Santa
Moénica, abrangendo ainda os bairros do CDHU José Maria Zanotel e Oitis, denominado como Setor
2, considerado periférico com uma problemdtica socioespacial, onde criangas e adolescentes
vivenciam um contexto envolto a adversidades sociais que ocasionam uma ociosidade negativa na
vida, e maior envolvimento na condi¢cdo da comunidade, esta que tem seu histérico baseado em
drogadicao, prostituicdo e violéncia, onde a Instituicdo oferta um espaco de referéncia para que a
pactuacdo com parceiros, ofertem ac¢des desportivas objetivando que o esporte atue como
transformador de vidas.

3.2.17.4.4. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS

Criangcas e adolescentes, na faixa etaria de 6 a 17 anos devidamente cadastrados na
Instituicdo Casa Santa Maria por meio de encaminhamentos, bem como demanda espontanea.
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3.2.17.4.5. DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E
SEREM EXECUTADAS

INDICADOR QUALITATIVO

INDICADOR QUANTITATIVO

MEIOS DE VERIFICAGAO

1. Ofertar oficinas atrativas
desportivas voleibol,
utilizando-se do esporte
como forma de fomentar a
formacdo cidada dos
usuarios.

Demonstrar aos usudrios, as
diversas possibilidades que 09
esporte proporciona para a sua
formagdo cidada.

Quantidade de usuarios inseridos nas
oficinas

Numero de inser¢oes
atividade;

Prontudrios familiares;
Pesquisas qualitativas.

Listas de frequéncia.

junto na

2. Ofertar momentos de
interagdo e lazer, com vistas
a distanciar os usuarios das
formas negativas de se
manter pelas ruas

Através da pratica desportiva,
demonstrar aos usuarios a
formagdo de uma vida saudavel,
distanciando-os das possiveis
utilizagdo e envolvimento com
substancias psicoativas,
afastando-os das  negativas
existentes no territério o qual
pertencem

Quantidade de oficinas desportivas
ofertadas, potencializando a
formagdo cidada através da pratica
desportiva.

Listas de frequéncias;

Registros fotogréficos;

Relatdrios da atividade;

Aplicagdo de pesquisas qualitativas.

3.2.17.4.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento se dara em duas etapas, sendo:

e Das Ag¢Ges: o monitoramento das acOes se dara no decorrer da realizacdo das oficinas praticas

através da instrumental de observacdo executada por orientador social, bem como por meio de

reuniées com a equipe, com vistas a identificar as possiveis demandas, aplicando ainda pesquisas

qualitativas junto aos usudrios.

e Dos usudrios: o monitoramento dos usuarios também se dara atraves de técnicas de observagao,

reunidoes de equipe, contato com familiares e escolas, pesquisas qualitativas, utilizando-se ainda

de técnicas de intervengdes, quando se fizer necessario, sendo mantido fichas cadastrais,

relatérios diversos, pesquisas, entrevistas socioeconémicas, e a frequéncia que sera controlada

através de listas e registros fotograficos.

» Avaliagao

e Diante o monitoramento das a¢Oes e dos usudrios, a equipe realizard a avaliacdo do processo,

verificando a necessidade de sistematizacdao com vistas a exceléncia das agdes.

3.3. PROGRAMA DE SEGURANCA ALIMENTAR

3.3.1.

DADOS GERAIS

Nome: Horta Comunitaria - Santa Maria

Endereco: Rua Carlos Rafael, s/n

Bairro: Jardim Santa MoOnica
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Municipio: S3o Manuel Estado: S3o Paulo

CEP: 18.658-006

Publico-alvo: Jovens e adultos

Periodo de funcionamento: 22 Feira a Domingo das 7h30min as 10h00Omin e das 16h00min as
18h00min.

Prazo de Execu¢ao do Projeto: 12 meses

Capacidade de atendimento de acordo com o espaco fisico: 20

Publico a ser atendido em 2023: 15

3.3.2. DESCRICAO DO SERVICO EM CONFORMIDADE COM AS LEGISLACOES

Os objetivos da referida acdo estdo baseados na Tipificacdo Socioassistencial, Plano
Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional, onde auxiliamos na contensdo e erradicacdo da
pobreza, a inseguranca alimentar de diversas familias que sdo afetadas pela desigualdade social,
além de auxiliar e fortalecer a comunidade local. O Programa Horta Comunitaria, abrange diversos
setores além do agronémico, e interage com as politicas publicas em especial com a assisténcia social, ja que
engloba o publico da comunidade que encontram-se em situagao de vulnerabilidade, promovendo com estes
ainclusdo social e a seguranga alimentar. Além da produgdo de alimentos para o consumo prdéprio, o Projeto
oferece varios beneficios ambientais, sustentdveis e educacionais, bem como a possibilidade de renda pela
comercializacdo de seus produtos. Também busca promover a conscientizagdo e a capacitagdo dos
moradores, incentivando a produgdo de alimentos sem agrotdxicos, uma alimentacdo saudavel e o seu
aproveitamento integral pela prépria comunidade, gerando oportunidade de ocupacgao e renda, bem como
aintegracdo e organiza¢do da comunidade, a educacdo ambiental e o aumento na qualidade de vida, através
de agdes sociais e educacionais que estimulem melhorias nos ambientes e a interacdo entre as pessoas.

3.3.3. PARCERIAS PACTUADAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO
Atualmente ndo ha parcerias para a execucdo do referido programa

3.3.4. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA

O projeto estd implantado na Rua Carlos Rafael, S/N, Jardim Santa Monica, em terreno, que se
apresentava como lixiviado, exposto, compactado, com perda de nutrientes e de umidade. A implantagdo
objetivou instituir a realizacdo do Programa de Seguranca Alimentar, através da Horta Comunitdria no bairro
do Jardim Santa Monica e imediacGes, este considerado como parte periférica do Municipio, distante a 5km
do centro da cidade e cortado pela rodovia Jodo Melldo, km 255, sendo que tais fatos favorecem também a
pratica da prostituicdo e o trafico de entorpecentes, além de a comunidade apresentar baixo indice de
escolaridade, bem como um alto indice de desemprego, privacdo de renda e inseguranca alimentar. Através
de pesquisas realizadas foi possivel tracarmos que a renda estd menor que meio saldrio-minimo, e o nucleo
familiar esta representado majoritariamente por mulheres. O territdrio é afetado por diversos contextos, os
guais desencadeiam uma cascata de dificuldades, dentre elas, a mais perceptivel estd na violéncia contra as
mulheres e criancas e a inseguranca alimentar.
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3.3.5. FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS
Familiares Jovens e Adultos, na faixa etaria de 18 a 59 anos, preferencialmente moradores do Bairro
do Jardim Santa Moénica e imediacbes, os quais encontram-se em situacdo de vulnerabilidades sociais
principalmente no que diz respeito ao desemprego, podendo ser encaminhado através da Rede
Socioassistencial e/ou através de busca espontanea.

3.3.6. DIAGNOSTICO DO PUBLICO A SER ATENDIDO

O Programa esta voltado ao publico do Jardim Santa Mdnica, CDHU José Maria
Zanotel e Qitis, denominado como Setor 2, territério considerado periférico com uma problematica
socioespacial. Nos ultimos anos tem tido um crescimento consideravel, porém, sem estrutura para
suprir a demanda deste crescimento. Hoje os bairros que integram o territério estdo compostos por
1004 casas, das quais 66 estdo em construcdo, destas residéncias resultam 3.817 pessoas que
formam 938 familias, englobando diferentes tipos de vulnerabilidades sociais, salientando que estes

numeros ndo estdo contabilizamos as adjacéncias que o territério ainda possui.
Em relacdo ao publico que atuamos podemos descrever que detém de muitas
suscetibilidades, onde destacamos que o alto indice de desemprego, maes solo, baixa escolaridade,

III

sendo que a “cultura educacional” do territdrio esta baseada na conclusdo do ensino fundamental
e médio, Os valores familiares também sdo afetados e o casamento vem sendo considerado uma
instituicdo falida, o territério vivencia questdes de violéncia no ambito familiar, gravidez na
adolescéncia, situacdes de carceragem com membros do nucleo familiar; O contexto pandémico
agravou ainda mais a realidade de vulnerabilidades em meio a todo o pais, o que nado foi diferente
mediante ao publico atendido pela Organizagdo, impactando diretamente em seu perfil

socioecondmico.

3.4. ATIVIDADE GERACAO DE RENDA

3.4.1. DADOS GERAIS
Ac¢do: COMERCIALIZACAO DE UNIFORMES
Endereco: Rua Carlos Rafael, n2 205
Bairro: Jardim Santa Ménica
Municipio: S3o Manuel Estado: S3o Paulo
CEP: 18.658-006
Periodo de funcionamento: 22 a 52 feira das 7h30min as 17h20min, e as 62 feira das 7h30min as
17h10min, podendo sofrer altera¢des de acordo com as necessidades.

3.4.1.1. RESPONSAVEL PELA EXECUCAO
Nome: Mdarcia Maria Manuel Alves Marcusso
RG: I
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cor: I

Formagao: Letras

Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32 — Jd. Santa Moénica

CEP: 18.650.000

Municipio: S3o Manuel — SP
Telefones: (14) 3841-3905
E-mail: confeccoesstamaria@hotmail.com

3.4.1.2. DESCRICAO DO OBJETO
Em observancia ao Estatuto Social da Casa Santa Maria, Artigo 52, Inciso Il, sendo que para cumprir

seus objetivos e finalidades a CASA SANTA MARIA podera criar e estimular atividades comerciais e

industriais com o fim especifico de gerar recursos para a manutengao das suas finalidades e objetivos

institucionais, dessa maneira desenvolvemos uma Confecg¢do de uniformes e diversos, com vistas a

potencializar o atendimento do publico do Jardim Santa Monica e imediagGes.

3.4.1.3. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO SERVICO

Cargo — Vinculo - L. Tipo de Custeado

com OSC Formagao Horario de trabalho Vinculos 0sC/TC

01 Marcia Maria Manuel Supervisora Superior segunda a sexta-feira 07h30min as 12h00min das LT Recursos
Alves Marcusso P P 12h15min as 13h45min Préprios
Assistente Superior segunda a quinta-feira 07:30 12:30 13:30 17:20 Recursos

01 [Fagner Andrade Duarte Administrativo cursando sexta-feira 07:30 12:30 13:30 17:10 cur Préprios
o1 Karina Domingues Auxiliar de Ensino segunda a quinta-feira 07:30 12:30 13:30 17:20 LT Recursos
Silveira costura médio sexta-feira 07:30 12:30 13:30 17:10 Préprios

. .. |Auxiliar de Ensino segunda a quinta-feira 07:30 12:30 13:30 17:20 Recursos

01 [Karine Alves de Oliveira costura médio sexta-feira 07:30 12:30 13:30 17:10 cur Préprios
Leilane Correa Toth dos [Auxiliar de . - segunda a quinta-feira 07:30 12:00 13:00 17:20 Recursos

o1 Santos costura Ensino Médio sexta-feira 07:30 12:00 13:00 17:10 cur Préprios
o1 Miriam Cristina Cortadora de Ensino Médio segunda a quinta-feira 07:30 11:00 12:00 17:20 LT Recursos
Domingues Amato Tecidos sexta-feira 07:30 11:00 12:00 17:10 Préprios
Silvia Maria Manuel . Ensino segunda a quinta-feira 07:30 11:00 12:00 17:20 Recursos

o1 Alves Nicarette Modelista médio sexta-feira 07:30 11:00 12:00 17:10 cr Préprios
o1 Zuleica Aparecida dos  |Auxiliar de Ensino segunda a quinta-feira 07:30 11:00 12:00 17:20 LT Recursos
Santos costura médio sexta-feira 07:30 11:00 12:00 17:10 Préprios

3.4.2. DADOS GERAIS

Acgao: Captacado de recursos

Enderego: Avenida Jodo Batista Grava, 32

Bairro: Jardim Santa Monica

Municipio: Sdo Manuel

CEP: 18.658-022

Estado: S3o Paulo

Prazo de Execugdo do Projeto: 12 (Doze) meses
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3.4.2.1. DESCRICAO DO SERVICO
Sendo uma Associacdo da Sociedade Civil, de direito privado, sem fins lucrativos de carater

beneficente, com atuacdo nas areas de assisténcia social, educacional, cultural e esportiva com duracao

indeterminada, cuja funcdo é de contribuir para um futuro digno no meio em que convivem, seguindo o

Estatuto Social, Artigo 2° - A CASA SANTA MARIA poderd criar e desenvolver quaisquer acdes que se

emoldure em seus objetivos, bem como Artigo 52 - Para cumprir seus objetivos e finalidades a CASA SANTA

MARIA podera:

I.  Criar e estimular atividades comerciais e industriais com o fim especifico de gerar recursos para

a manutencdo das suas finalidades e objetivos institucionais;

II.  Adquirir, transformar, beneficiar e vender seus produtos confeccionados, bem como prestar

servicos através de contratos a outras organizagdes, publicas ou privadas, nacionais e

internacionais, sempre com o intuito de manter suas finalidades e objetivos institucionais.

Para tanto, anualmente é sistematizado um calendario de a¢cGes conforme segue:

DN NI N N N N Y N U N N NN

10/02/2023 — Campanha Torta de Frango;

22/02 a 06/04/2023 — Campanha do Bolinho de Bacalhau;
06/04/2023 — Campanha da Péascoa;

07/05/2023 — Porco no rolete;

07 e 08/06/2023 — Barraca de lanche de Pernil — Corpus Christi;
08/07/2023 — Festa Julina na Comunidade;

14 e 15/08/2023 — Barraca de Lanche de Pernil — Festa de Aparecida;
Setembro/2023 — Festa Italiana;

06/10/2023 — Campanha da Torta de Frango;

10/11/2023 — Campanha do Lanche de pernil;

Bazar;

Nota fiscal paulista;

Fidelizagdo de parceria para incentivo fiscal.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A Instituicdo tem como premissa complementar as a¢des socioassistenciais no Municipio
de S3o Manuel, desenvolvendo os Servicos de Acolhimento Institucional e Fortalecimento de
Vinculos Familiares e Comunitarios, e, visando a primazia em nossa oferta, constantemente
buscamos por estratégias e parceiros para complementar nosso trabalho.

A Instituicdo possui referéncia junto a comunidade, favorecendo o atendimento dos
usudrios que se encontram expostos em meio as mazelas sociais, visto que, mediante ao bairro ao
gual atuamos, nos deparamos com um alto nivel de vulnerabilidades, as quais necessitam de
intervengdOes constantes e de maneira efetiva.

Portanto, nossas acdes favorecem o desenvolvimento individual e familiar, sendo este o
ambito natural de protecdo e inclusdo social, fortalecendo as relagcdes familiares, sociais e
comunitarias, ou seja, a melhoria na qualidade de vida dos atendidos e ainda minimizando questoes
de acolhimento Institucional.

Sdo Manuel, 25 de janeiro de 2023.

\_Sérgio-Roberto Nicoletti

Presidente
Ané Beatriz Bronzatto dé Camargo Taind Cristina Tomaz
Coordenadora Técnica Assistente Social
CRESS: 55173 CRESS: 61.523
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